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Elenco caratteristiche di forVet 1.0

forVet comprende le seguenti funzioni:

* Gestione Anagrafe Dottori/Clienti/Animali

¢ Cartella Clinica Animale

* Login personalizzato con Password

® Modulistica Automatizzata

¢ Database Razze e Specie preinstallato e personalizzabile

¢ Gestione delle Visite con Esame Obiettivo Generale preimpostato

¢ Gestione delle Vaccinazioni con sistema automatico della scadenza

* Creazione e stampa del listino prezzi delle prestazioni

¢ Emissione di Fatture e Fatture Proforma in PDF

¢ Gestione dei preventivi

* Archiviatore di documenti (lastre, referti, immagini, ecc ..)

¢ Gestione dei Promemoria

F Gestione degli appuntamenti

¢ Gestione, memorizzazione e stampa di Analisi

¢ Sistema di Invio di SMS

* Controllo e generazione del Codice Fiscale

# Controllo correttezza della Partita IVA

¢ Aggiornamenti automatici on-line

r Sistema di salvataggio dei dati automatico integrato anche (anche su chia-
vetta USB)

* Invio scadenze delle Vaccinazioni attraverso SMS, Lettera e E-Mail

* Collegamento con i servizi Google (Contatti, Documenti e Appuntamenti)
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L’avvio di forVet

Attraverso l'icona che troverete sul desktop, eseguendo un doppio clic con il
mouse, avvierete forvet.
S

Fariet
Il programma si avvia come di seguito e richiede l'inserimento del nome utente
e la password. Senza queste informazioni sara vietato |'accesso alle persone
non autorizzate cosi da salvaguardare i dati sensibili.

ot A

Gestione Ambulatorio Veterinario

Powered by Luca Sassi

Inserire un account e una password validi

Nome Utente:

Password:

Informazioni su..

0K Annulla

La schermata iniziale "Home”

Una volta effettuato I'accesso con nome utente e password corretti, si passa al-
la schermata iniziale "Home".

Tutte le finestre hanno struttura simile, con un menu fisso a sinistra che riporta
tutte le varie sezioni del programma e una parte centrale dove si visualizzano
le informazioni che si riferiscono alla sezione selezionata.
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F‘hfm ~ Dott. Sassi Luca (admin] P )

File
Home
s forvet 4#
Dottori Cestione Ambulatorio Veterinario
e Buon pomeriggio Luca!

Fatt
Vaccinazioni in scadenza

Modulistica
A - Sel | Cliente | Animale | Prevista il.. |smMs |LETTERA  |EMAL |
i
= L] (@)SASsILucCA CHUPQ - GATTO 01/02/2011 ] 4] ]
Sms
Manuale Utente
Configurazione
Informazioni su..
| InviaSMSselezionati || Visualizza Lettere selezionati || Invia EMAIL selezionati |
Vaccnazioni in scadenza nei prossimi [7 _'ngrm [ Mostra Vaccinazioni in scadenza -}
| Mostra inazioni scad |

Appuntamenti di oggi

——

La schermata “"Home"” si divide in due parti:

* Vaccinazioni in scadenza in un determinato periodo di giorni impostabile a
scelta dell’'utente.

¢ Appuntamenti di oggi

Le “Vaccinazioni in scadenza”

In questa parte si trova una pratica tabella attraverso la quale € possibile visu-
alizzare le vaccinazioni in scadenza.

Selezionando la riga interessata, € possibile generare una “lettera di Avviso di
Scadenza Vaccinazione” da spedire al cliente proprietario dell’animale cui scade
il richiamo.

Selezionando la riga d’interesse, vengono forniti i dati anagrafici del cliente (in
vista di un’eventuale telefonata) e viene in alternativa proposto di stampare la
lettera da spedire. E’ possibile inoltre inviare un SMS o una Email al cliente per
avvisare dell'imminente scadenza della vaccinazione.

Nel caso in cui si scelga di visualizzare la lettera, sara richiesto di confermare
I'avvenuta spedizione della lettera. Se si spedisce la lettera o I'SMS o I'Email,
sara spuntata la casella "SMS”, “Lettera” o “Email” nella tabella presente nella

“Home".
#!F Dettaglio cliente = | e
Cognome: SASS]
Nome: LUCA
Indirizzo: VIA CHIESA DI 5.CROCE 20/A
CAP: 41012 Citta: CARPI Prov.:MO
‘ Tel. Casa: Tel. Ufficio:
Tel. Cell.: 3881732062 Tel. Altro:
E-Mail: INFO.FORVET@GMAIL.COM
Testo SMS: Caratteri SMS: 125/160
Gentile SASSI LUCA, in data 01/02/2011 e’ previsto il richiamo per I3 vaccinazi |
one di CHUPO. Distinti Saluti. Dott.Luca Sassi
|
|
Chiudi J [ Tnvia Email J { Invia SMS J [ Vedi Lettera
9
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Filtro ricerca Vaccinazioni

forVet mostra in automatico le vaccinazioni in scadenza nei prossimi “30” gior-
ni. E’ possibile variare questo intervallo, selezionando il valore nell’apposita
tendina. Qui e possibile scegliere di visualizzare le vaccinazioni in scadenza nei
prossimi 7", 14", %21"”, “30" e “"XX" giorni. Premendo il pulsante “"Mostra Vac-
cinazioni in scadenza”, sara aggiornata la tabella secondo l'intervallo scelto.
Se si sceglie “XX”, saranno mostrate tutte le vaccinazioni in scadenza da oggqi,
fino all’'ultima inserita (anche tra cinque anni).

Invia SMS o Email multiple per vaccinazioni in scadenza:

Spuntando le righe che si riferiscono alle vaccinazioni in scadenza che si inten-
dono comunicare ai clienti, € possibile eseguire un “invio multiplo” di SMS o di
Email. Per eseguire questa operazione, dopo aver selezionato le righe, & suffi-
ciente premere il pulsante “Invia SMS selezionati” o “Invia EMAIL selezionati”.

Visualizza Lettere multiple:

Spuntando le righe che si riferiscono alle vaccinazioni in scadenza che si inten-
dono comunicare ai clienti, & possibile eseguire una “visualizzazione multipla”
di Lettere. Per eseguire questa operazione, dopo aver selezionato le righe, &
sufficiente premere il pulsante “Visualizza lettere per i clienti selezionati”.

“SMS spedito”, “Lettera Spedita” e "Email Spedita”

forVet memorizza I'avvenuta spedizione dell’'SMS, della lettera o dell’Email per
la comunicazione riguardante la vaccinazione in scadenza in modo automatico.
Per verificare I'avvenuta spedizione dell’'SMS o della lettera, € sufficiente verifi-
care le colonne "SMS”, "LETTERA"” e “"Email” che compaiono nella tabella
presente in "Home"”. A seconda che sia stato inviato un SMS, una lettera o
un’Email, sara spuntata la relativa colonna.

Nel caso in cui si tenti di inviare un SMS, una lettera o un’Email per la seconda
volta, forVet segnalera con un messaggio. L'utente in questo modo sapra di
aver gia inviato un SMS, una lettera o un’‘Email, ma potra comunque ripetere
I'operazione.

Le “Vaccinazioni scadute”

Il pulsante “Mostra vaccinazioni scadute”, serve per visualizzare solo le vacci-
nazioni che non sono state eseguite. In questo modo e possibile sapere se
sono presenti delle vaccinazioni ancora da eseguire per le quali & scaduta la
data del richiamo. Le vaccinazioni scadute si troveranno nella tabella in cui
compaiono le vaccinazioni in scadenza. Per visualizzare le vaccinazioni in sca-
denza, si dovra premere il pulsante “Mostra Vaccinazioni in scadenza”.

Il pulsante “Vaccinazioni scadute” si attivera solo se € presente almeno una
vaccinazione scaduta.
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Ecco un esempio di lettera di Avviso Scadenza Vaccinazione:

Dott.ssa Bianchi Francesca

| ALEL Modena - scrizions Albo n 147
wia Cavour - 41100 - Modana
OEGnEEAES
Brcinc FORG 3BS850
0245387012

| blanchiffEgmail com

U e Beanchil com

Data comunicazione: 26/08/2008

Dggetto: scadenza vaccinazione

Spett.le Cliente

CARTACANTA PREZIOSO
VIALE DOLLARD W™ 22

41022 MOGLIA MN

Con la presente siamo a comunicarle che in data 14/089/2008 & previsto il nchiamo per la vaccinazione (LEPTO

NOBIVAC CANE) di TOMMY.

La invitiamo quinds a contattare gquanto prima il nostro ambulatono per prenotare la vaccinazsone.

Mella speranza di avere fatto cosa gradita, Le porgiamo i nostri pid sentiti saluti

Par FAmbulatorio Veterinario
Dotl. Francesca Bianchi

Gli "Appuntamenti di oggi”

Questa seconda parte riporta invece gli eventuali appuntamenti della giornata
odierna, in modo da permettere al Medico di avere sempre sotto controllo i vari
impegni da affrontare durante la giornata lavorativa.
Selezionando la riga dell’'appuntamento che si vuole visualizzare, si apre la ma-
schera per leggere la nota e per effettuare una modifica all’appuntamento.

ie Visualizza appuntamento 'a‘“& ' == | ¥ )
Ricerca Cliente con: | COGHOME ¥

Chiave:

Mostra tuttii clienti

Clienti trovati

SASSI LUCA

(Dpata: [ 30/01/2011 |orarioez (11 v]: (30 v]

Nota: | yiSITA PROGRAMMATA

Chiudi Elimina e Chiudi J l Salva e Chiudi
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La sezione “Clienti”

Inserimento di un nuovo cliente

Per inserire un nuovo Cliente e necessario premere il pulsante “Inserisci un
nuovo cliente”.

37 ForVet - Ver L0 - Dot Sassi Luca (admin) (= ]
File
Home £ v
= Clienti
Dottori
Preamaiie Ricerca Cliente con: | COGNOME 2
e s _ Mostra tutti i clienti J
Modulistica Clienti trovati
Appuntamenti
Sms
Manuale Utente
Configurazione
Informazioni su..
t Seleziona Cliente J
i Inserisci un nuovo cliente J
l Riattiva un cliente cancellato J

Vanno poi inseriti i dati anagrafici del Cliente e salvati i dati. E subito richiesto
di stampare il Consenso per il trattamento dei dati personali.
I dati richiesti sono conformi alle norme vigenti in materia.

Domanda ]

Info o

Vuoivisualizzare il modulo per il consenso del traltamento dei dati personali?
Muovo cliente inserito!

I dati anagrafici del cliente sono visualizzati nella seguente maschera:

2l ForVet - Ver 1.0 - Dott, Sassj Luga (agmin) - Cliente SASSI LUCA [=[E] =% ]

File
Home _[(Anagrafe | Animai | visite | vaccinazioni | Fattura | Promemoria | Document |
Clienti .
porton Cliente
Preventivi
Fatturazione o e it
T Indirizzo [VIA CHIESA DI S.CROCE 20/A
A honrTament cap 41012 | Cittd |CARPI .. | Prov |MODENA -
PR Nato il 01/06/1980 | Luogo |CORREGGIO [« | Prov [REGGIOEMILIA v)
Manuale Utente | Sesso | MASCHIO v] Pprof [BARISTA Tessera
Configurazione | Cod. Fisc. | SSSLCUBOHO100371 <l> | P.vA
Informazionisu.. | E-Mail INFO.FORVET@GMAIL.COM Data Reg. | 01/10/2010

Tel. Casa Tel. UFF.

Cellulare  [3273494005 Tel. Altro

Note

i Chiudi J [ Cancella Cliente J |  saaCiiente |
[ izza il per il trat dei dati li |
12
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Dott. Mario Rossi - Medico Veterinario

ALESL - Mechar - lner. Ao 123
Wi i Wil 12 - 41092 - Carpl M0

20 125458
O 201 1 2R
1254587001

MODULD PER LA RACCOLTA DEI DATI FERSDNALI

|1:q;m SA5S |r:n| LUCA

|n-tm VIA CHIESA DN 5.CROCE 2074 |c:ap 1012

|c:l: CARPI |Fm|' MO

Natoda il 010611380 |qu CORREGGIO [RE)
Ses0  |MASCHIO ||!mr BARISTA

Cod. Fisc. |38SLCUBOHIDN3T P.IVA

EMall  |INFOFORVET@GMAIL COM Tessera

Tel Casa Uincio

- 3273454005 Tel. attro

[Cellularg

COMESENSD PER IL TRATTAMENTOD DEI DATI FERSOMALI

Il sofioacritio 84581 LUCA, acquisis le iInformazion di cul alart. 11 del decreto lagletative 136 dal 30 glugno
2003 sotio specificata, e o

HCHIARA

al genzl dell'art. 10 del D. lg=. 156 dal 2003, di prestars llberamants I conssnss 3l fraftamento dal dat)
personail per futte ls operazioni previets presso || suddetho A o Veterinario.

Data Raglstrazions Firms
[y Lited g b

FIFmlAT T, D ART. 13 DECRETC LESES LATAD 5 G/LiGeils 5503 ol =i

Ewwl—i“w“mlﬂlu““ﬂ-ﬁm ET T TR il ciad
g e i L e [ st i R o
A —u----u_.- i B -ﬂﬂﬂ-ﬁ“ o b v = 4oged
e 3
@f.ﬂm F e e S e Ty -
mh-ﬂ”u mmum-—ﬁl:ﬂ;ﬂumu—-—u m;_-.“-ﬁ l.u'h.l_.. i
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“Riattiva un cliente cancellato”.

:’I:l: Riattiva un cliente l=|1=l] 2 |
Clienti Cancellati
PIPPQ DE PIPPIS

Chiudi J l Riattiva il cliente selezionato

La sezione “"Animali”

L'inserimento di un animale avviene una volta inserito un nuovo cliente, dopo
aver cliccato, “Seleziona Cliente”. Oppure ogni volta che si rende necessario
farlo per un cliente gia registrato. La maschera si presenta sempre cosi:

Nel caso in cui si vogliano recuperare i dati riguardanti clienti in precedenza
cancellati dalle anagrafiche clienti, € possibile recuperarlo tramite il pulsante

2% ForVet - Ver 10 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSTLUCA | ’ e » SaEEx
s 53 .
File
Home [ Anagrafe |[ Animai | viste | vaccinazioni | Fattura | promemoria | Document |
Clienti R .
e Animali
Preventivi
; Cliente SASSILUCA
I Fatturazione -
Modulistica Anir!mﬁ i "ERLA - CANE { Inserisci un nuovo animale J
| Registrati =
Appuntamenti { Elimina I'animale selezionato J
LS Nome PERLA Natoil | 07/08/2003 | Sesso [FEMMINA  ¥]
Manuale Utente | ghoce  (cane v] Razma [METICCIO ) ()
Configurazione Colore [ CHAMPAGNE v (-] HNote |
Informazioni su.. Tagha (MEDIA jj Q
Proporz  [LARGD )
Morfol.  [PROPORZIONATO )
Peso Kg 2.0 Foto Vedi Foto
Eta 7 ANNLE 6 MESI Togli Foto
Chip . :
[- Visualizza Denuncia Anagrafe Canina Salva Animale
Iiltuaggno — Visualizza la cartella clinica J
|| Sterilizzato |_| Deceduto

Una volta inseriti tutti i dati dell’animale, sara possibile salvarlo premendo sul
pulsante “Salva”. Da notare i piccoli tasti contrassegnati con i tre puntini (...)
che si trovano accanto alle caratteristiche dell’animale. Se sono premuti, da-
ranno la possibilita di modificare la proprieta relativa. Ad esempio, se durante
I'inserimento di un animale non si trovasse il colore nell’elenco, premendo il
pulsante relativo con i tre puntini, lo si potrebbe aggiungere con estrema facili-

ta.
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e
Gestione Colori

ALBICOCCA
BI-COLOR BIANCO E NERO
BI-COLOR BIANCO E ROSSO
| | BIANCO

| | BIANCO E GRIGIO

BIANCO E MARRONE
BIONDO

BLU - CERTOSINOG

| | capPuCCING

CIOCCOLATO

CREMA

| | FocaTo

FULVO

GRIGIO E SILVER TIGRATO
GRIGIO FUMO
GRIGIO-BIANCO =

v

Descrizione:

Chiudi

Togli ‘ l Aggiungi

Denuncia Anagrafe Canina

Nella sezione “Animali” & presente un pulsante che ci consente la creazione del
modulo per la "Denuncia all’Anagrafe Canina”. Il modulo creato riporta tutte le
informazioni necessarie per comunicare al proprio comune, I'applicazione di un
microchip.

La “Cartella Clinica”

Cartella Clinica

In forVet & stata creata la Cartella Clinica dell’animale. Questa funzione con-
sente di raccogliere tutte le informazioni riguardanti I'animale per avere una
storia clinica cronologica. Nella cartella clinica sono raccolte tutte le visite, le
vaccinazioni e le analisi.

Per accedere alla Cartella Clinica, dobbiamo collocarci nella scheda Animali, se-
lezionare I'animale e premere il pulsante “Visualizza la cartella clinica” posto in
basso a destra.

Ecco cosa appare:

Dati Animale: B >3 W% [ Dati Cliente:
|Nome: PERLA Nome: LUCA.
|Specie: CANE Cognome:  SASSI
Razza:  CHIHUAHUA ‘ |
\Sesso:  FEMMINA  Sterilizzato: NO |
e | Analisi/Esami
=1
Visita effettuat 09/08/2009 | Fatturata: 16/05/2010 Esame Obiettivo
Motivo della vi 1 VISITA Analisi Associate
Diagnosi Terapia Note
Visita effettuata il: __09/08/2009 | Fatturata: 16/05/2010 Esame Obiettivo
Motivo della visita: | VISITA Analisi Associate
Diagnosi Terapia Note
‘ | ‘ ‘ v
| v
‘Chiudi Cartella
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Come possibile notare, in alto compaiono tutti i dati dell’'animale e del cliente e
nel centro le schede “Visite”, “Analisi”, “Vaccinazioni” e “"Documenti”.

Nella scheda “Visite” compaiono in ordine cronologico (dalla piu recente...) tut-
te le visite effettuate. Per ogni visita & possibile visualizzare I'Esame Obiettivo
e le eventuali analisi associate. E’ inoltre possibile visualizzare I'eventuale data
in cui & stata fatturata la visita.

Nella scheda “Analisi” vediamo invece tutte le analisi effettuate per I'animale
selezionato (Analisi Generiche, Analisi delle Urine e Analisi del Sangue.)

Nella scheda “Vaccinazioni” vediamo tutte le vaccinazioni effettuate.

Nella scheda “"Documenti” troviamo tutti i documenti allegati all’'animale sele-
zionato (per esempio fotografie, lastre e documenti generici...)

La sezione “Visite”

La maschera “Visite”

e ForVet - Ver 1.0 - Dott.

Sassi Luca (admin) - Cliente SASST LUCA

(o] E [

File

Home

[ Anagrafe | Animai [ Viste | vaccinazioni | Fattura | promemoria | Document |

Clienti

Dottori

Preventivi

Fatturazione

Modulistica

Appuntamenti

Sms

Manuale Utente

Configurazione

Informazioni su..

. .
Visrte

Animali del cliente -
|PERLA - CANE |

Elenco Visite ancora NON FATTURATE
Data Effettuazione | Fatturata

01/11/2010

| Dottore
Sassi Luca (admin}

| Animale
PERLA - CANE

Elenco Visite FATTURATE
Data Effettuazione | Dottore
30/01/2011 Sassi Luca (admin)}

i Fatturata
M. 1 del 30/01/2011

| Animale
PERLA - CANE

Nuova Visita

Questa maschera € suddivisa in due parti:
% Visite NON FATTURATE

% Visite FATTURATE

Le visite NON FATTURATE

In questa parte compaiono tutte le visite di tutti gli animali del cliente selezio-
nato per le quali non sono state emesse fatture. (per esempio se si tratta di

una visita di controllo gratuita).
Se clicchiamo su una visita NON FATTURATA, avremo la possibilita di modifica-
re tutte le informazioni registrate.
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Le visite FATTURATE

In questa parte compaiono tutte le visite di tutti gli animali del cliente selezio-
nato per le quali sono state emesse fatture.
Se clicchiamo su una visita FATTURATA, avremo la possibilita di visualizzare la
fattura o la visita ma senza poterla modificare.

Dott.ssa Bianchi Francesca

ALSL Modena - IGerzions Albo . 147
wia Canour - 41100 -Modena
059556485
bnefncTOhS30a19p
01245887012

." blanchifi@gmall.com
J www_blanchif.com

£

Spetit.le Cliente
LUCA SASS]

VIA CHIESA DI 5. CROCE 20vA

41012 CARPI MO

Fattura n. 1 del 04/01/2009 Pagina 1 di 1

P.IVa Chente: 02230510368

Quantita Descrizione Prezzo

1 PULIZLA DRECCHI 8,17

1 WACCINAZIONE QUANTUM DOG 7F{CIMUR-ADENC-PARNVO-PARAINFLU-ZLEPTO-CORONAN) 32,68

1 WISTA 28,59
[Totale prestazioni G9.44
Rivalsa Contr. Prev. 2% 1,29
Imponibile IVA 70,83
Totale VA 20% 14,17
RITENUTA D'ACCONTO 20% 13.69
TOTALE FATTURA 71.11 EURD
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Inserimento di una Nuova Visita

Per inserire una nuova visita dobbiamo prima selezionare I'animale in alto a si-
nistra e poi premere il pulsante “Nuova Visita”. Comparira la maschera per
I'inserimento di tutti i valori dell’'Esame Obiettivo Generale.

3F ForVet - Ver L0 - Dot Sassi Luca (admin) - Cliente SASSILUCA =RAEE X
File
Home [Anagrafe T Animali | Visite | Vaccinazioni T Fattura T Promemoria T Documenti ]
Clienti N v' 't
o uova Vvisita
Dati generici Visita:
Praventivi
Cliente: [{S5ASST LUCAS [ VISITA GRATUITA
Fatturazione Animale:  PERLA - CANE
Modulistica Data Visita: |__30/01/2011 | Dottore: | SASSILUCA (ADMIN)
Appuntamenti Motivo:
Sms Esame Obiettivo
ilupp: heletri Hellz norma - HNote
Manuale Utente Stato di nutrizione Hells norma ¥
. . Stato del sensorio Nellz narma L2
Canfo=zone Cute e annessi Hellz norma ¥
Informazioni su.. Emissioni Oro-nasali Hellz narma v
Mucose App ti "Melz narma 2 - -
Respiro L T — Diagnosi
Temperatura "Hellz norma K2
Defecazione [Hella norma 3]
Appetito "Hellz norma 3]
Costituzi "Helle norma [
Tonicita Muscolare [Hella norma |E2] Terapia
Segni e atteg. part. Hellz narma v
Stato Idratazione Nellz norma 2
Scoli Nells norma >
Linfonodi Esplorabili Hellz norma v
D ione Hella narma [E2]
Polso Hella norma |E3]
Minzione [Wel rorma v l Chiudi J l Salva Visita J
Sete [Nellz norma =2

Quando abbiamo compilato tutti i parametri, premendo il pulsante “Salva Visi-
ta”, ci sara chiesto se si desidera inserire delle analisi. Ogni analisi inserita sara
collegata esclusivamente alla visita.

Le “"Analisi”

Con forVet & possibile registrare tre diversi tipi di analisi:
% Analisi Generiche

% Analisi delle Urine

% Analisi del Sangue

Wex ) i Visita del 30/05/2010 - PERUAS CANE S Sieni SASSTIUER =) 2 Visita del 30/05/2010 2 PERUA" CANE S EienE SASSTTUEN e
ANALISI GENERICA Valori Normali Profilo Geriatrico:
b T4 (T4 Totale)
Trasparente e _
i Urea-N
g Creatina
4.5-85 Sodio
0-5 Potasso i
At Fosfati Creatinchinasi (CPK)
Fegat LoH
Tracce —_—
Bifubina Totale Gl
Nevano ALT (GPT) Calcio Corretto
Negatio FostatasiAlcalna [ |
Assente 66T
et AST (GOT)
GLOH
0-5 —
Protene Total itrocti
Abumina Emogiobina
Globuine Ematocrito (Hct)
Moy
MeH
MeHe
Pastrine
I Salva e Visualiza J [ Salva e Visualizza J [ Saiva e Visualizza J
Chiudi Chiudi Chiudi

E’ possibile visualizzare e stampare ogni tipo di analisi premendo il pulsante
“Salva e Visualizza”. Ecco alcuni esempi:
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Analisi Generica

Dott.ssa Bianchi Francesca

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena

D5
bncinc70h53b3 19p
01245887012
| bianchi mail.com
\ www.bianchif.com

\\m/’

Analisi generica - Data effettuazione: 26/08/2008
Dati animale & padrone:

Proprietario: CARTACANTA PREZIOCSO
Animale: BRICIOLA - CANE

Razza: AMERICAN BULLDOG

MWato il: 02/05/2007

Peso (Kg): 24.0

AMALIS] GEMERICA:
WVALORI RILEVATI:

PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA
PROVA PROVA PROVA PROYVA PROVA PROVA PROVA PROVA
PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA
PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA
PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA
PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA
PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA PROVA

Analisi delle Urine

Dott.ssa Bianchi Francesca

\
N

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena
iSE64

D&l 85
bncfncTOhS3b8 10
01245087012
bianchifif@gmai.com
www_bianchif.com

e

Analisi delle Urine - Data effettuazione: 26/08/2008

Dati animale e padrone:

Proprietario: CARTACANTA PREZIOSO
Animale: BRICIOLA - CANE

Razza: AMERICAN BULLDOG

Mato il: 02/05/2007

Peso (Kg): 34.0

Esame Risultato Rif. uomM
Colore GIALLD Giallo

Agpetto TRASPARENTE Trasparente -

Peso Specifico 1.023 1.015-1.045 !

PH 5.5 45-85 !
LeucocitilHPF 2 0-5 Leuw/mi
Mitriti ASSENTI Assenti !
Proteine TRACCE Tracce mgidL
Glucosio NEGATIVO Negativo mgidlL
Chetoni NEGATIVO Negativo !
Urobilinogeno ASSENTE Assente !
Bilirubina TRACCE Tracce - 1 !
EritrecitiHPF 2 0-5 Ery/mi
Mota NOTE ...
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Analisi del Sangue

Dott.ssa Bianchi Francesca

\
&

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 -Modena
050556485

bncfncTOh53b8 180

012458387012

bianchi mai.com
www.bianchif.com

Analisi del Sangue - Data effettuazione: 21/09/2008 - Pagina 1 di 2

Dati animale e padrone:

Proprietario: ROSS1 MARIO
Animals: MAFFI - CAMNE
Razza: AFFENPINSCHER

Mato il: 02/10/2008
Pe=zo (Kg). 2.0

Esame |Risuitate |Riferimento luom
Profilo Geriatrico

T4 (T4 totale) [20 [15-45 Lugel
Reni

Urea-N 10.1 10-25 migidl
Creatinina 0.7 =14 migidl
Sodio 152 140 - 155 mimicli]
Potassio 58 36-58 il
Fosfati 1.8 0.7-16 rmimal
Fegato

Biribina Totale 021 =03 migidl
ALT [GFT) 2440+ §-128 Ui
Fosfatasi Alcaling 184 + =81 Ui
GGT 2 < i [
AST (GOT) 41.1 15-120 [l
GLDH 14.78 + < A
Proteine Tota 73 1.5-45 ug/dl
Albumina 42 32 - 47 o'l
Globuline kil 15 - 35 gl
Pancreas

Glucosio 1 54 -100 migidl
3-Amil3si 587 < 3250 Ui
Lipasi 114.8 = 300 [l
Colesterolo 238 108 - 300 migidl
Fruttosamine 344 = 380 umaolil
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Le “Vaccinazioni”

La maschera “Vaccinazioni”

3 ForVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA = ]
File
Home [ Anagrafe | animail | vsite | vaccnazioni | Fattura | Promemoria | Document |
Clienti . . .
Dottor Vaccinaziont
Preventivi Animali del diiente:
- -
ttutezone S .lu?e.ri!zie_;}?_q.lzi.'«!"'!.f.iqi.!ﬂonegi_yr!a.".um_‘.wgs'!r@liwe.
Modulistica Pianificazione manuale: Pianificazione programmata per i cuccioli:
Appuntamenti Vaccino: L v) [su) || Vaccino: | | v [
Sms Lotto n.: | Lotto n.:
Manuale Utente Scadenza: | | || Scadenza: L 'J
Configurazione Data richiamo: |_ ~l | | |1° Richiamo: Oggi | 30/01/2011
Informazioni su.. HNota: ||| 2° Richiamo: | ZJ‘ _j
||| 3¢ Richiamo: | ][ ]
| Registra inazione Manuale ]I (L Registra inazione Pr J
7 Vaccinazioni Presenti: (#= vaccin;;zione effettuata e assegnata al Modello 12) i
[ ] Vedi tutte le vaccinazioni
' vaccino |7Lurnu | Scadenza \VDrutr‘ture | Previsto | Effettuato | Nota |
| PUREVAX RCP GATTO 01/02/2011
l Modifica | { Cancella J l Effettua Vaccinazione J

Nella maschera troviamo tre sezioni:

% Pianificazione Manuale

% Pianificazione programmata per cuccioli
% Vaccinazioni presenti

La “Pianificazione Manuale”

E’ possibile registrare una vaccinazione in modo “Manuale” indicando il nome

del Vaccino, il lotto e la data di scadenza, la data del richiamo e un’eventuale

nota. Premendo poi il pulsante “Registra”, sara proposta la seguente domanda:
||

Domanda

@ Wuoi inserire solo il richiamo?

Risponderemo “Si” se vogliamo registrare solo il richiamo (utile se abbiamo ac-
quisito un nuovo cliente e vogliamo inserire i richiami di vaccinazioni effettuati
in precedenza).

Risponderemo “"No” se invece vogliamo che siano inseriti in data di oggi la vac-
cinazione e il richiamo della stessa.
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La “Pianificazione programmata per cuccioli”

E’ possibile registrare una pianificazione delle vaccinazioni per i cuccioli. Come
per la pianificazione manuale, dobbiamo inserire tutti i dati che si riferiscono al
vaccino, al lotto e alla scadenza. L'unica differenza &€ che possiamo scegliere i
tre richiami successivi selezionando manuale le date o utilizzando il calcolo au-
tomatico scegliendo la scadenza con la tendina. Una volta scelti tutti i
parametri, premendo il pulsante “Registra Vaccinazione Programmata”, saran-
no create le righe riguardanti i richiami programmati.

Azioni possibili con le “Vaccinazioni”
Sono possibili le seguenti azioni:

% Effettuazione

% Modifica

% Cancellazione

Effettuazione di una Vaccinazione

Per eseguire una vaccinazione (registrare la data in cui si compie la vaccina-
zione) occorre selezionarla dall’elenco delle “Vaccinazioni Presenti” e premere il
pulsante “Effettua Vaccinazione”. Sara richiesto se si vuole programmare an-
che il prossimo richiamo.

Domanda LX)

Yuoi programmare il prossimao richiamao?

(8] (o]

Se risponderete “No”, sara solamente registrata la data odierna nella colonna
“Effettuato” per la vaccinazione selezionata.

Se rispondete “Si”, sara domandato se programmare il richiamo tra sei mesi o
tra un anno.

Domanda | |

. Programma il richiamo tra un anno o tra 6 mesi?
Se premi S, il richiamo verra fissato tra un anno,

se premi MO, fra 6 mesi

ey
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La modifica di una Vaccinazione

Per modificare una vaccinazione registrata occorre selezionarla dall’elenco delle

“Vaccinazioni Presenti” e premere il pulsante “"Modifica”. Appare la seguente fi-
nestra:

:::: Gestisci la vaccinazione == % )

Animale: PERLA - CANE

Cliente: SASSI LUCA

Vaccino: [ GUARDIAN INIETTABILE v

Lotto n.:

Scadenza: | J
|| Data richiamo: L ¥)__30/05/2011 |
| Data effettuazione: 30/05/2010

LTiEE 2° RICHIAMO

il
| Modello 12: v |
Chiudi Salva e Chiudi

Al termine del salvataggio della Vaccinazione, sara chiesto se si intende “azze-
rare” anche le eventuali date di invio SMS, Lettera o Email legate alla
vaccinazione. Ecco la domanda:

Domanda T2 )

Yuoi annullare le eventuali date di invio SMS, Lettera o Email?
Se rispondi Si, saranno azzerate le date diinvio di SMS, Lettera o Email!

Cancellazione di una Vaccinazione

Per cancellare una vaccinazione registrata occorre selezionarla dall’elenco delle
“Vaccinazioni Presenti” e premere il pulsante “Cancella”. Per confermare la
cancellazione della visita premere “Si”.

Domanda |

Yuoi cancellare la vaccinazione selezionata?

| No |
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La “Fattura”

Una fattura puo essere registrata solo se il destinatario & un vostro cliente e

quindi registrato nella vostra anagrafica.

La registrazione € eseguita attraverso la maschera “Fattura” come mostrato

nella figura sotto:

e ForVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA

(=] = [

File

Home

[ Anagrafe | Animail | visite | vaccinazioni | Fattura | Promemoria | Document |

Clienti

Dottori

Preventivi

Fatturazione

Modulistica

Fattura

Dati Fattura

Cliente: SASSI LUCA
i | PERLA - CANE

Appuntamenti

Sms

Manuale Utente

\ Registra una nuova Fa‘lt‘t‘ura

J Elenco Fatture T Elenco Fatture Proforma ]

Fattura numero; 2

|_| Fattura Proforma

Confi

Numera | Data | Cliente |

Informazioni su..

i 30/01/2011 SASSI LUCA

i’er visualizzare la fattura, cliccare sulla riga corrispondente.

Questa maschera si presenta con due sezioni:

« Dati Fattura

< Elenco Fatture Emesse

I Dati Fattura

In questa sezione sono indicati il nome e il cognome del cliente (non modifica-

bili), I'elenco degli animali del cliente e il numero della fattura (€ calcolato il

primo numero di fattura libero - posso mettere anche un numero manualmen-

te e se per caso il numero fosse “utilizzato”, un messaggio ci avverte).

Elenco delle Fatture Emesse
In questa tabella sono elencate tutte le fatture registrate per il cliente selezio-

nato ordinate per data. Selezionando una riga dalla tabella e premendo il

pulsante “Visualizza Fattura”, potremo visualizzare la fattura ed eventualmente

stamparla.
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E’ presente un’altra maschera che riporta le stesse sezioni di quella in prece-
denza descritta, denominata Elenco Fatture Proforma:

e ForVet - Ver 10 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA = ]
File
Home [ Anagrafe | Animai | viste | vaccinazioni |[ Fattura | Promemoria | Documenti |
Clienti
potton Fattura
L nine | Datl .Fat.t.u ra
Fatturazione
Cliente: SASSI LUCA
Modulistica . —
A ! | PERLA - CANE v) Fattura numero: 2

Appuntamenti

| \ Reg's‘tra una nuova Fa‘l‘t‘t‘ura J |_| Fattura Proforma

Sms

Manuale Utente Elenco Fatture | Elenco Fatture Proforma ]

Confi i Numero | Data | Cliente | Trasform . |

Informazioni su..

ber visualizzare la fattura, cliccare sulla riga corrispondente.

Questa funzionalita permette di tenere da parte le visite che con maggior pro-
babilita si trasformeranno in fatture nel futuro, quali ad esempio visite
periodiche di controllo sugli animali. "Spuntando” il flag “Fattura Proforma” e
poi cliccando su " Registra una nuova fattura” & possibile inserire questo tipo di
documento.

Per vedere come trasformare una fattura proforma in fattura ufficiale rifarsi al
paragrafo “La sezione Fatturazione”.

Registrare una “"Fattura”

Per registrare una fattura si deve premere il pulsante “"Registra una nuova fat-
tura”. Il pulsante si trova nella scheda “Fattura” visibile dopo aver selezionato
un cliente.

Se sono presenti delle visite non ancora fatturate per il cliente selezionato, ap-
pare il seguente messaggio:

L)

E’ presente una visita non fatturata.
Yuoi assegnarla a questa faltura®?

o

Se risponderemo “Si”, apparira una finestra, dove saranno elencate le visite
non fatturate presenti:
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= Scegli la visita =T
Selezionata | Data Effettuazione | Doltore | Animale
4] 30/05/2010 Sassi Luca (admin) PERLA - CANE
{ chiudi | | Procedi |

Se risponderemo “No”, sara generata una nuova fattura senza visite collegate.
Le visite rimarranno “"Non FATTURATE” fino a quando non saranno scelte in fa-

se di fatturazione.

In entrambi i casi, la maschera che vedremo sara la seguente:

3E ForVet - Ver L0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSILUCA (= [ [T
& admin) 5
File
e joni della visr
Prestazioni della visita
Dottori
= Dati generici Visita:
Ersvening Cliente:  SASSILUCA
Fatturazione PERLA - CANE
Modulistica Data Visita: | 30/01/2011 | Dottore: | SASSILUCA (ADMIN)
PP ! Flenco delle prestazi
Sms i Dati prestazione selezionata:
Utente
Descrizione:
Configurazione
Informazioni su.. : “
{ Aggiungi Prestazione alla Fattura
Vodi in fattura:
Prestazione | Prezo
l Madifica la prestazione selezionata J { Togli Prestazione dalla Fattura
Totale Fattura:
{ ANNULLA FATTURAZIONE J [ GENERA FATTURA
— = =

Cliccando poi su “Aggiungi Prestazione alla Fattura” compare quanto segue:

iz ForVet - Ver 10 - Dott. Sassi Luca (admin] - Cliente SASSILUCA el ) ]
File
—~ ioni della visi
Prestazion: della visita
Dottori
== Dati generid Visita:
Freventng Cliente:  SASSILUCA
Fatturazione A PERLA - CANE
Modulistica Data Visita: | 30/01/2011 | Dottore: | SASSILUCA (ADMIN)
ik ] Elenco delle i
e puli Dati prestazione selezionata:
Manuale Utente
Descrizione: | [INFATNILERET
Configurazione
Informazioni su.. reze0: 10:0
{ Aggiungi Prestazione alla Fattura
Vod in fattura:
Prestazione |Prezo |
PULIZIA ORECCHI 100
l difica la p i lezi J { Togli Prestazione dalla Fattura
Totale Fattura: 10.0
{ ANNULLA FATTURAZIONE J [ GENERA FATTURA
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Questa maschera presenta tre sezioni:
% Dati Generici Visita

% Elenco delle Prestazioni

% Voci in Fattura

Dati Generici Visita

In questa sezione sono visualizzati i dati generici della Visita (o delle visite)
collegata alla fattura che stiamo registrando. Troviamo il nome del cliente,
I'animale (tre puntini se sono collegate visite di diversi animali), la data della
visita e il nome del Dottore.

Elenco delle Prestazioni

In questa sezione € possibile scegliere la prestazione (o le prestazioni) da ag-
giungere alla fattura. La prestazione pu0 essere inserita manualmente
(digitando la descrizione e il prezzo nelle corrette caselle) oppure ricercata
all'interno dell’elenco delle prestazioni. Per cercare una prestazione e sufficien-
te iniziare a scrivere le prime lettere della descrizione e automaticamente e
riempito I'elenco sottostante con tutte le prestazioni che iniziano con le lettere
digitate.

Cliccando una prestazione dall’elenco, saranno riportati la descrizione e il prez-
zo sulla destra.

Premendo il pulsante “"Aggiungi Prestazione alla Fattura” andremo a registrare
la prestazione e la vedremo nella tabella “Voci in Fattura”.

Voci in Fattura

In questa sezione troviamo una tabella contenente tutte le prestazioni inserite
nella fattura.

Selezionando una riga possiamo cancellarla o modificarla attraverso i corretti
pulsanti.

La modifica di una riga viene compiuta attraverso questa finestra:

:ﬁl: Modifica Prestazione y =[] 2 |

Prestazione: PULIZIA ORECCHI

Prezzo: 10.0

[ Chiudi J [ Salva e Chiudi J

Ogni volta che si aggiunge, toglie e modifica una riga, viene aggiornato un co-
modo totalizzatore che indica il totale della fattura che stiamo registrando.

Premendo il pulsante "GENERA FATTURA" la fattura sara salvata e visualizzata.
A questo la possiamo stampare e consegnare al cliente.
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Ecco un esempio di una Fattura:

Dott.ssa Bianchi Francesca

ALUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena

D50I556485
bncfncTDh53b3 18
01245887012
bianchi mail.com
www.bianchif.com

Spettle Cliente

CARTACANTA PREZIOSO

VIALE DALLARO M® 22
41022 MOGLIA MM

Fattura n. & del 03/09/2008

Pagina 1 di 1
C.FISC Cliente: CRTPRZE2R 1319800
Quantitd  |Descrizione Prezzo
1 PULLAIA ORECCHI BT
1 VISITA DEEMATOLOGICA CON COLTURA DERMATOFITI -INTRAY DM- 5,38
Totale prestazioni 7353
Rivalsa Contr. Prev. 2% 1.47
Imponibile IVA 75,00
Totale IVA 20% 15,00
TOTALE FATTURA 90,00 EURD
28
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I “"Promemoria”

forVet ha un utilissimo strumento chiamato “"Promemoria”. Questo strumento
non € altro che la trasformazione dei classici “bigliettini adesivi” da sempre uti-
lizzati per ricordarci scadenze o appuntamenti riguardanti un cliente.

I "Promemoria” sono collegati direttamente al cliente. Ecco come si presenta la
maschera:

i ForVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA == ]

File

Home [ Anagrafe | Animai | viste | vaccinazioni | Fattura | Promemoria | Documenti |

Clienti

a Promemoria

Preventivi

Promemoria ancora da leggere
Priorita | Inserito il | Inserito da | Letto il | Letto da
Modulistica ALTA 30/01/2011 Sassi Luca (admin)

Fatturazione

Appuntamenti

Sms

Manuale Utente

Configurazione

Informazioni su..

Modifica il promemoria selezionato:
Priorita Promemoria
)
| | salva Promemoria

L Promemoria Letto ) [. Promemoria Da Leggere | [ Eliﬁlina Promemoria |

Inserisci un NUOVO promemoria
|  Priorita Promemoria.

[ALTA v
Salva Promemoria

1 cliente deve saldare la fattura n. 3

La maschera & suddivisa in tre sezioni:
% Promemoria ancora da leggere

% Modifica il promemoria selezionato
% Inserisci un nuovo promemoria

Promemoria ancora da leggere

Questa sezione contiene tutti i promemoria inseriti per il cliente selezionato. E’
possibile vedere la priorita, la data d'inserimento, chi I'ha inserito, il dottore e
la data in cui & stato letto il promemoria.
Per visualizzare il testo del promemoria e sufficiente selezionarlo dall’elenco. Il
testo comparira nella sezione sottostante.

Modifica il promemoria selezionato

In questa sezione possiamo leggere, modificare o cancellare il testo del pro-
memoria e assegnare una priorita diversa dall’originale.

Attraverso i pulsanti “Promemoria Letto” e “Promemoria Da Leggere” si andra a
segnare come letto o da leggere il promemoria selezionato.

Inserisci un nuovo promemoria

Attraverso questa sezione possiamo inserire un nuovo promemoria e asse-
gnargli una priorita (ALTA - NORMALE - SCARSA).
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Funzione di “"Segnalazione Promemoria”

forVet ha una comoda funzione che “segnala” la presenza di promemoria per il
cliente che selezioniamo. Infatti, ogni volta che si seleziona un cliente dalla
maschera iniziale, se il cliente possiede almeno un promemoria, appare questo
messaggio:

Domanda (|

Sono presenti dei promemaora da leggere,
vuoi vederli adesso?

@) (e

Rispondendo “Si” andremo direttamente nella maschera dei Promemoria.
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L’Archivio Documenti

Ogni volta che forVet genera un documento, questo viene archiviato. L'archivio
e collegato al cliente e quindi posso vedere solo i documenti “archiviati” per il
cliente selezionato.

T
/% ForVet - Ver 1.0 - Dott, Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA ([ ]
File

Home [Anagrafe T Animali | Visite | Vaccinazioni T Fattura T Promemoria T Documenti ]

Clienti R

poreon Documenti

Preventivi

e S il tipo di documento da ricercare

- —

STrE I T l Applica filtro |

Appuntamenti l Mostra TUTTI i documenti J l Mostra i documenti ELIMINATT J

bl Tipo Documento | Animale | Data Documento | Note |

Manuale Utente COMUNICAZIONE PER SCADEMZA VACCINAZIONE PERLA - CANE 30/01/2011 16818

Confi N AMALISI DELLE URINE PERLA - CANE 01/0111970 01:00

kbl ANALISI DEL SANGUE PERLA - CANE  07/01/1970 01:00
i aorait AMALISI DEL SANGUE PERLA - CANE  01/01/1970 01:00

COMUNICAZIONE PER SCADENZA VACCINAZIONE PERLA - CANE 01/01/1970 01:00
COMUNICAZIONE PER SCADENZA VACCINAZIONE PERLA - CANE 01/01/1970 01:00
COMUNICAZIONE PER SCADENZA VACCINAZIONE PERLA - CANE 01/01/1970 01:00
COMUNICAZIONE PER SCADENZA VACCINAZIONE PERLA - CANE 04/01/1970 01:00
COMUNICAZIONE PER SCADENZA VACCINAZIONE PERLA - CANE 01/01/1970 01:00

I Aggiungi nuovo Documento Visualizza Documento J

l Elimina Documento Ripristina Documento eliminato ‘

E’ possibile visualizzare i documenti archiviati selezionando il tipo e premendo
il pulsante “Applica Filtro”. Saranno elencati in ordine di data e per ciascuno di
essi vedremo la data di archiviazione e I'animale.

Selezionando il documento e premendo il pulsante “Visualizza Documento”, po-
tremo riaprirlo ed eventualmente stamparlo.

Selezionando il Documento e premendo il pulsante “Elimina Documento”, po-
tremo cancellarlo in modo non definitivo. Lo troveremo infatti tra i documenti
ELIMINATI, che & una sorta di cestino. Premendo infatti il tasto “*Mostra i do-
cumenti ELIMINATI”, vedremo tutti i documenti “cestinati”. In questo punto
potremo ripristinare uno o piu documenti oppure eliminarli definitivamente. In
questo caso, NON SARA’ POSSIBILE RECUPERARE UN DOCUMENTO!

Premendo il pulsante “Aggiungi Documento”, avremo la possibilita di inserire
manualmente un documento.
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Ecco come appare la maschera per l'inserimento del documento:

Inserisci un documento | I TRERETRS » ]
Documento: Cerca
Tipo Documento:
L

Animale: | v
Hota:
Copia locale: /]

Chiudi ] Inserisci e Chiudi

Premendo il pulsante “Cerca” si potra selezionare il documento da inserire. E’
possibile inserire documenti di tipo PDF, Immagini, Testo, Word, Excel e Open
Office.

Occorre sempre selezionare I'animale al quale andranno associato il documento
e una breve nota descrittiva.

Attraverso la scelta “"Copia Locale” potremo decidere se copiare il documento
all'interno delle cartelle di forVet (opzione spuntata), oppure di lasciare creare
un collegamento in forVet del documento originale (opzione non spuntata).

Questi documenti compariranno anche nella cartella clinica dell’animale.
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La “"Gestione Dottori”

e ForVet - Ver 10 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA = ]
File Dottore
Home . .
Gl Gestione Dottori
Dottori
P ntivi Dottori Registrati: )
2 Gumirato Giorgio (admin) L] Usa le personalizzazioni
Fatturazione ) B
Sassi Luca (admin)
Modulistica
Appuntamenti
Sms J Dati del Dottore T Righe intestazione documenti T Parametri personali W
Manuale Utente
Nome:
Configurazione
nome:
Informazioni su.. oo
Nome utente:
Password:

Ripeti Password:

Ruolo: | admin -

Inserisci Nuovo Dottore | l Salva Modifiche Dottore ‘ | Elimina Dottore ‘

La maschera di questa sezione serve per aggiungere, modificare o togliere gli
utenti di forVet.

Inoltre € possibile anche personalizzare alcune informazioni per ogni singolo
utente (Dottore) che utilizza forVet. Le informazioni personalizzabili riguardano
principalmente i dati che compaiono in tutti i documenti di forVet.

In pratica, posso personalizzare |'intestazione dei documenti per ogni singolo
utente (Dottore) che utilizza forVet.

Per abilitare la “personalizzazione” occorre selezionare |'opzione “Usa le perso-
nalizzazioni” per ogni singolo utente (Dottore), altrimenti saranno utilizzate le
impostazioni generali che troviamo nella Configurazione di forVet.

In questa maschera NON & possibile modificare i parametri degli altri dottori.
Ogni dottore pud modificare solo ed esclusivamente i propri dati.
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La Gestione dei Preventivi

Con forVet e possibile creare e stampare dei preventivi da consegnare ai propri
clienti. Ecco come si presenta la maschera:

2 ForVet - Ver L0 - Dott Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA ([ ]
File

Home . . .« .

o Gestione dei Preventivi

Dottori

i el Ricerca Cliente con: | COGNOME v o

e i i . ——..... Mostra tuttii cienti

Modulistica : Cﬁentlh‘watl

Appuntamenti

Sms

Manuale Utente

Configurazione

Informazioni su.. Visualizza tutti i preventivi del cliente selezionato J
oppure filtra per preventivi con stato QALIDO 7'J { Applica il filtro J
Preventivi Presenti
-Numem e Data | Cliente | Animale | Dottore | Stato |

Nuovo J l Modifica J l Elimina I { Visualizza ‘ { Fattura J

La maschera € composta di due sezioni principali. La prima ci permette di sele-
zionare il cliente, mentre la seconda contiene |'elenco dei preventivi presenti in
forVet.

E’ presente anche una comoda pulsantiera contenente i bottoni per eseguire
tutte le operazioni sui preventivi.

Inserimento di un nuovo Preventivo

Prima di tutto occorre selezionare il cliente dall’apposito pannello di ricerca.
Una volta selezionato premiamo il pulsante “*Nuovo”. Ecco cosa appare:

e Scegli Animale l= (=] = |

Elenco animali

|PERLA - CANE v
———

Questa maschera ci chiede per quale animale del cliente selezionato stiamo in-
serendo un nuovo preventivo.

Si passa poi all'inserimento delle prestazioni come abbiamo visto prima per la
fattura.
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4 ForVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin] - Cliente SASSILUCA = B ||

File

Home

. . .
Prestazioni del Preventivo
Dottori
= |Dati generid Preventivo:
Provening |Cliente: | FEGEEA Animale: | PERLA - CANE
B |Dottore: SASSI LUCA [ADMIN) Data: | 30/01/2011
Modulistica |stato: [ VALIDO 2]
SR |Flenco delle prestazioni:
e |Ricerca: Dati prestazione selezionata:
Manuale Utente .
Descrizione:
Configurazione
Prezzo:

Informazioni su..

| oo etz st revenive |

“VOCI nel preventivo:

Prestazione | Prezzo

| Modifica la prestazione selezionata J { Togli Prestazione dal Preventivo I

Totale Preventivo: 0

{ ANNULLA PREVENTIVO J l GENERA PREVENTIVO J

Terminiamo l'inserimento premendo il pulsante "Genera Preventivo”. Tutti gli
altri pulsanti ci consentono di modificare o eliminare una prestazione inserita
nel preventivo. E’ possibile ricercare una prestazione nell’elenco attraverso il
campo “Ricerca”.

Modifica di un preventivo inserito

Per modificare un preventivo presente, occorre selezionarlo dall’elenco e pre-
mere il pulsante “Modifica”. Non & possibile modificare un preventivo se € stato
gia fatturato.

Eliminazione di un preventivo inserito

Per eliminare un preventivo presente, occorre selezionarlo dall’elenco e preme-
re il pulsante “Elimina”.

Visualizzazione di un preventivo inserito

Per visualizzare un preventivo presente, occorre selezionarlo dall’elenco e pre-
mere il pulsante “Visualizza”.
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Ecco come si presenta un preventivo:

Dott.ssa Bianchi Francesca

ALSL Modena - lserizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena
D58/556485

bnefneTDhE30318p

01245987012

bianchifiigmail com

woww. bianchif.com

Spettle Cliente
CARTACANTA PREZIOSO
VIALE DALLARO N® 22
41022 MOGLIA MN

Preventivo n. 3 del 04/09/2008 - VALIDO Pagina 1di 1

C.FISC Cliente: CRTPRZE2R1319800

Quantita |Descrizione Prezzo

1 OVARIECTOMIA CAGHA 204.25
Totale prestazioni 204.25
Rivalsa Contr. Prev. 2% 4.08
Imponibile IVA 208,33
Totale IVA 20% 41,87
TOTALE PREVENTIVO 250,00 EURO

Trasformare un Preventivo in una Fattura

Con forVet & possibile trasformare un Preventivo in una Fattura con un clic. In-
fatti, se il cliente accetta il preventivo e al termine del lavoro dovete emettere
la fattura, selezionando il preventivo dall’elenco e premendo il pulsante “Fattu-
ra”, sara generata automaticamente una fattura prendendo come prestazioni e
prezzi, quelli registrati nel preventivo.

Stati dei Preventivi

I preventivi possono avere diversi stati:
% Valido

% Annullato

% Sospeso

s Fatturato

Il preventivo € sempre “Valido”, cioe siamo in attesa di una risposta da parte
del cliente. Se il cliente risponde che non intende accettare il preventivo, pos-
siamo trasformarlo in “Sospeso” (se il cliente ha preso solo qualche giorno in
piu per pensarci) o in “Annullato” (se il cliente non intenda piu parlarne — pos-
siamo anche cancellarlo).

Infine il preventivo passa allo stato di “Fatturato” quando decideremo di tra-
sformarlo in una fattura.
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La sezione “Fatturazione”

All'interno di forVet & presente una sezione dedicata alla fatturazione. Qui po-
trete vedere tutte le fatture emesse per tutti i clienti nell’anno in corso.

T
/% ForVet - Ver 10 - Dot, Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA (= ]
File

Home “

Glent Gestione Fatture

Dottori

o5 Esercizio Fatt ione:| 2011 b

Praventivi

Fatturazione Fatture Emesse per l'esercizio selezionato

Modulistica Numero | Data | Cliente | Visualizza Fattura

et anent 11 30/01/2011 SASSILUCA :

Modifica Fattura

Sms

Manuale Utente | Cancella Fattura

Configurazione

Informazioni su..

Fatture Proforma Emesse per 'esercizio selezionato

| Numero | Data | Cliente | Trasform... | | ‘ Visualizza Fattura |
i Modifica Fattura |
l Scorporo prestazioni J { Trasforma Fatt. Proforma in Fattura J

Selezionando una fattura dall’elenco potremo visualizzarla, modificarla o elimi-
narla (non per le fatture proforma).

L’eliminazione della fattura & consentita solo per l'ultima emessa. Questa limi-
tazione € data per garantire la continuita della numerazione.

(] Scorpora (E=JE=E x )

| Calcola Fattura |

Valori fissi Valori variabil,

Rivalsa contributi previdenziali 2 | o Imparto lordo fattura 150 €
IVA 20 | 9%

ESEGUI CALCOLO

PRESTAZIONE 122549 €
RIVALSA CONTRIBUTI PREVIDENZIALI 2451 €
IMPORTO IVA 250 €
TOTALE FATTURA 1500 € |

Inserendo l'importo lordo e premendo il pulsante "ESEGUI CALCOLO”, vedremo
nel dettaglio I'importo dell'IVA, della rivalsa e il netto delle prestazioni.

Per trasformare la fattura proforma in fattura ufficiale occorre selezionare la
suddetta nella seconda parte in basso della maschera e cliccare sul pulsante
“Trasforma Fatt. Proforma in Fattura”, sara visualizzato il seguente messaggio:

Domanda o
@ Vuoi trasformare la faltura proforma in fattura?
L

Cliccando su “Si” il programma importera questa fattura nella parte alta della
maschera di lavoro aggiungendola alle altre gia presenti in lista.
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La “*Modulistica”

In questo programma sono inclusi numerosi moduli e certificati visualizzabili
nel formato PDF. Per crearli sono sufficienti pochissimi passaggi.
I moduli e i certificati presenti sono:

La prescrizione Medico Chirurgica

Lettera libera in carta intestata

Certificati

¥ Consenso informato

¥ Certificato di avvelenamento

¥ Certificato antirabbica

¥ Certificato di sana e robusta costituzione

¥ Certificato di decesso

Modulo per il trattamento dei dati personali

Modulo per la raccolta dati durante le visite domiciliari.
Modello 12

R/ X/ X/
A XS X X g

X/ X/ X/
R X X X4
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La prescrizione Medico Chirurgica
E’ possibile registrare e archiviare le ricette per i nostri clienti:

e ForVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA =S
File
Home - . - - .
Prescrizione Medico Chirurgica
Dottori
Preventivi i Cliente con: | COGNOME b . ~
T s —_— [ Mostra tuttii clienti J
Modulistica EoRmTEL
Appuntament
Sms
Manuale Utente
G ion

Informazioni su..

Animali Registrati
Prescrizione 1 Somministra
Prescrizione 2 Somministra

[ Anteprima Ricetta ] [ visualizza e Salva Ricetta

Indietro

J

Dopo aver scelto il cliente e I'animale, si passa alla compilazione dei campi che
si riferiscono alle prescrizioni con le relative somministrazioni. Nella ricetta so-

no ammesse al massimo due prescrizioni con le relative somministrazioni.
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Ecco come si presenta la ricetta:

Dott.ssa Bianchi Francesca

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena

058556485
bncfncTOhG3b319p
01245887012
bianchi mail.com
www.bianchif.com

Carpi li, 04/09/2008

P/ PRESCRIZIONE 1
S/ SOMMINISTRA 1

P/ PRESCRIZIONE 2
S/ SOMMINISTRA 2

Specie:
Mome:
Sesso:

Mato il:
Proprietario:

P.IVA | Cod.Fisc.:

Indirizzo:
Citta:
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CANE

BRICIOLA

FEMBMIMA

02/05/2007

CARTACANTA PREZIOSO
CRTPRZG62ZR1319800
WVIALE DALLARO M® 22
41022 MOGLIA MN

PRESCRIZIONE MEDICO CHIRURGICA

Il Dottore:
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La lettera in carta intestata

forVet permette la scrittura di lettere libere in carta intestata. Molto utile per
mandare comunicazioni ai propri clienti.

. . - TEST= ey
S Lettera PR - L |
Clients: | ¢ erca Cliente con: | COGNOME b
e —_ Mostra tutti i clienti
Chiave:
Clienti trovati

| Oggeito:

| Testo:

Chiudi { Anteprima Lettera J l Visualizza e Salva Lettera

Esempio di Lettera Libera su carta intestata:

Dott.ssa Bianchi Francesca

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena

05!
bnefncT0hG3b819p
01245887012

bianchifi@gmai.com
'\ www.bianchif.com

Spett.le Cliente
CARTACANTA PREZIOSO
VIALE DALLARO N° 22
41022 MOGLIA MN

Data comunicazione: 04/09/2008

Oggetto: Comunicazione cambio oraric terapie

Con la presente siamo a comunicarLe che il piano delle terapie concordato la settimana scorsa subisce le seguenti
variazioni:

giorno 15 settembre alle ore 12:30
giorno 16 settembre alle ore 17:30
giorno 17 settembre alle ore 10:30

Mella speranza di aver fatto cosa gradita,
Le porgiamo Distinti Saluti

L'aAmbulatorio Veterinario
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I Certificati

La creazione dei certificati avviene sempre selezionando il cliente e I'animale
da questa finestra.

S ForVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA (o] & [
File
LS . - .
ot Certificati
Dottori
Eedenine Ricerca Cliente con: | COGNOME v N .
Fatturazione Chiave: - Mostra tutti i clienti J
Modulistica Clienti trovati
Appuntamenti
Sms
Manuale Utente
o
Informazioni su.. Animali Registrati

Certificati presenti:

J Con&ensolnfo!ma}oT Awelenamento T Antirabbica T Certificato Costituzione T Decesso ]

L Visualizza il certificato J

Chiudi

Una volta selezionate le informazioni necessarie, andremo a scegliere il certifi-
cato tra quelli disponibili. Prestare attenzione: per alcuni certificati &€ necessario
indicare delle informazioni aggiuntive come per esempio nel certificato Antirab-
bica, occorre inserire il lotto del Vaccino utilizzato e la data di Vaccinazione.
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Il Consenso Informato

Dott.ssa Bianchi Francesca

ALBL Modena - lscrizione Albo no 147
wia Cavour - 21400 - Modena
DES56405
brcfncT DhS3kE 1 Sp
0245387012
blnnmlﬂwalml

| W blanchi.com

Carpi li 04/09/2008

Oggetto: Consenso Informato

lo sottoscritto CARTACANTA PREZIOSO residente in VIALE DALLARO N® 22 41022 MOGLIA MHN,
DICHIARO:

di voler sottoporre ad anestesia il mio CANE BRICIOLA

HUMERO CHIF: 345654 3456667

TATUAGGIO:

RAZZA: AMERICAN BULLDOG

MATOA IL: O205/2007

SESS0: FEMMIMNA

per consentire I'esecuzione sullo stesso di tutte le procedure chirurgiche e diagnostiche necessarie.

- Dichiaro di essere a conoscenza dei nschi che cio comporta e di assumermi, con la firma in calce,
agni regponsabilita.
- Dichiaro inoltre di autorizzare qualsiasi manualita o intervento volto al benessere del mio animale

- Dichiaro che il mio CAME & a digiuno da almeno 8 ore *

Data: 040972008
Firma

* ze il numero di ore di digiuno dovesse essere inferiore o 'animale dovesse aver ingernito del cibo,
acconsento comungue "anestesia

Firma
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Il Certificato di Avvelenamento

Dott.ssa Bianchi Francesca

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena
BISEE485

11z}

bnefncT0h53b3 180
01245987012
bianchi mai.com
www.bianchif.com

Carpi li 04/09/2008

Oggetto: Denuncia di avvelenamento

Certifico che il CAME, di nome BRICIOLA, di sesso FEMMINA, di razza AMERICAN BULLDOG, di

colore TRICOLOR, di proprieta di CARTACANTA PREZIOSO, residente a MOGLIA, ha manifestato i

sintomi d'avvelenamento in data 25/08/2008, e che a tutt'oggi & sottoposto a terapie intensive
rianimative

Per I'ambulatorio Veterinario
Dott. Francesca Bianchi
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Il Certificato Antirabbica

Dott.ssa Bianchi Francesca

ALIBL Modena - sorizions Albo no 147
wia Cavour - 21100 - Modena
OEE5E485

brcfnc7OhS3EE19p

ofiz453g7012

blanchH@gmall.com

W blanchi.com

Carpi li 04/09/2008

Oggetto: Certificato Vaccinale Antirabbica

ietario:
CARTACANTA PREZAIOSD
VIALE DALLARD W° 22 41022 MOGLIA MM

Animale:

Specie: CANE - Razza: AMERICAN BULLDOG - Nome: BRICIOLA
Seszo. FEMMIMA - natofa il 020572007

Colore: TRICOLOR

Taglia: GIGAMTE

Proporzioni: CORTO

Maorfologia: PROPORZIONATO

Peso: 340 Kg.

Chip: 3458543456667

Si certifica di aver vaccinato il suddetto animale con vaccino Rabizin R, lofio n. 984238, della ditta
Merial, & che in data odiema =i prezenta in buone condizioni di salute.

Data di ezecuzione della vaccinazions: 250872008

Per I'ambulatorio Veterinano
Dott. Francesca Bianchi

e forvet

Luca Sassi
Via Chiesa di S. Croce 20/a
41012 - Carpi (MO)

http://www.for-vet.net - info.forvet@gmail.com

45



Il Certificato di Sana e Robusta Costituzione

Dott.ssa Bianchi Francesca

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena

058556485
bncfneTOhG3b819p
01245987012
bianchi mail.com
waw.bianchif.com

Carpi li 05/09/2008

Oggetto: Certificato di Sana e Robusta Costituzione

lo sottoscritto Francesca Bianchi certifico di aver visitato in data odierna il CAME, di razza

AMERICAN BULLDOG, di sesso FEMMINA, di colore TRICOLOR, Microchip: 3456543456667, nato il

02/05/2007, di nome BRICIOLA, di proprieta di CARTACANTA PREZIOSO, abitante in VIALE
DALLARO N® 22 41022 MOGLIA e che il medesimo gode di buona salute.

Per I'Atmbulatorio Veterinario
Dott. Francesca Bianchi

e forvet

Luca Sassi
Via Chiesa di S. Croce 20/a
41012 - Carpi (MO)

http://www.for-vet.net - info.forvet@gmail.com

46



Il Certificato di Decesso

Dott.ssa Bianchi Francesca

AUSL Modena - Iscrizione Albo n. 147
via Cavour - 41100 - Modena
QIEEE4E5

05
bncfncTOh5308 180
01245887012
I bianchi mai_com
\ www_bianchif.com

Carpi li 04/09/2008

Oggetto: Certificato Decesso

Si certifica che l'animale

SPECIE CANE

RAZZA AMERICAN BULLDOG - NATO IL D2/05/2007
NOME BRICIOLA - COLORE TRICOLOR
TATUAGGIO

MICROCHIP 3456543456667

Appartenente a CARTACANTA PREZIOSO
residente in VIALE DALLARO N® 22 41022 MN
& deceduto in data 20/08/2008 per ARRESTO CARDIO-RESPIRATORIO

Per I'ambulatorio Veterinario
Dott. Francesca Bianchi
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Il Trattamento dei Dati Personali

Doti.e=za Bianchi Francesca

ALEEL Modens - srizone Abo n. 147
wia Cavour - 49100 - Modens
(ELEEEES

oncincTohSE0E
24585712 *

|
TR “om

MODULD FER LA RACCOLTA DEI DATI PERSONALL

|l::ugtu|m |HH-I'IW
|m|r|z:n |t:up
- e
Hatosa I |Luugu
Se880 |Pm1'
Codl. Flec. P. VA
E-Mall Tessera
Tal. Caza etise
o ar Tel. Altro

COMSENSD PER IL TRATTAMENTD DEI DATI PERSOMALI

LI o E=T o U . scqulzlts ls Informazionl di cul all'art. 11
dal gecreto leglalative 156 dal 30 glugno 2003 aotio epeciiicats,

DICHIARA

al senal dell'art. 10 del D_igs. 136 del 2003, di prestars Hberamanta Il o conesnao 3l trattamente dal datl
parzcnall per futts la operazionl previete preeso | suddetho Amibul atarinario.

Data Firma

IFOPRLETRAE EH AR T. 13 DOCEITD LEDEL AT 3 QRGN O 3000 H. 16
La e wwa che 0 nedded Ak ol e Veisrimric & in poeiems 8 Al o Le cleid g oqal el ol vedalireas, dremrss ©orurks wm | pa ew coes penoasll dal dswio gl wrve o | 0

Alin el
rigawrce o il duf 5 0 el dhe nEE e soq el In femna, L v milare o

-1 gnkl ki s miEs Ak RS T CE L, LR R o rebatzasors I o I wd agrl
?EE&EH hdﬂ !-_md. hh-mﬁlrhﬂ- Hﬁ ;H-JD. l_-l“- “h—:i-ﬂ::-lﬂl -_“l-h paris ol wecamh o

BT @ OBTIETIE
- "_-H-r“'.-_ﬂl mml:#-—ﬁ:lﬂ_ﬂu me:;ﬂ* l?it:-'
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Dott.ssa Bianchi Francesca

AL Modens - lsridone Alka n 147
wia Covour - 41100 - Modena
a=hos

nCinc T Oh 30 19n

2488272

okanchES peall com

sy oksnrnlE.oom

SNIMALI DEL NUOWO CLIENTE DA REGISTRARE

Hoame H Il
(Home atoda
Specle Razza
Colore Taglla

P Mor.
|Faan iKh.: Eta

Chip Tabuaggla
Star. Saza0
|Hnm& Matoda Il
Specls Razza
Colore Taglla
IF_NM- Morf.
Peao (Ko.) Eta

Chip Tatuaggls
Ster. Saz80
|Hnm& Hatoda Il
Specle Razza
Colore Taglla
Proparz. Mart.
|FB=un K.l Eta

Chip Tabuwagglo
Star. Sag80
|Hnm& Matoda Il
Specle Rarza
Colore Taglla
IF_'“M— Mo,
Pasao (K. Eta

Chip Tabuwagglo
Star. Hag80
Home Matoda il
Specle Razza
Colors Taplla
||’_NM— Mo,
Pasao (K. Eta

Chip Tabuagglo
Shar. SAsED
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La “"Gestione degli Appuntamenti”
In forVet esiste una vera e propria agenda settimanale per pianificare i vari

appuntamenti.
2F FarVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA - (] =
File
Home . =
Gt Gestione Appuntamenti
Dottori
Praventivi
Fatturazione [ Salva Nuove Appuntamento ]
Modulistica
Appuntamenti [ Vedi Appuntamenti della settimana J
Sms
[ Vedi Tutti gli Appuntamenti Futuri J
I Manuale Utente
Configurazione [ Vedi Tutti gli Appuntamenti Passati J

Informazioni su..

Salvare un nuovo Appuntamento
Indicare tutte le informazioni sull’'appuntamento da salvare.

A Nuovo Appuntamentop » gm0 M Vs P Asa Bt = =

Ricerca Cliente con: | COGNOME v]
Mostra tutti i clienti
Chiave:
Clienti trovati

|
|
| Data: | | Orario: | - v
| Nota

{ Chiudi Salva e Chiudi
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Vedi Appuntamenti della Settimana
In questa finestra e possibile vedere tutti gli appuntamenti da oggi per i pros-

simi sette giorni:

2= ForVet - Ver L0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASST LUCA. e 5 e ]
File

Home . . . . -

Gt Appuntamenti prossimi 7 giorni

Dottori

== Daoggi: | 30/01/2011 | Finoak | o05/02/2011 |

Preventivi

T 30/01/2011 31/01/2011 01/02/2011 02/02/2011

Modulistica

Appuntamenti

Sms

Manuale Utente

Configurazione

e chidatty L Nuovo D Nuovo B Nuovo . Nuovo )

03/02/2011 04/02/2011 05/02/2011
L Nuovo ] 1 Huovo R Huovo J

—

Se si preme il pulsante “Nuovo” in corrispondenza di un giorno, si aprira la ma-
schera per il salvataggio di un nuovo appuntamento con gia impostato il
giorno. Se invece selezioniamo una riga all'interno della casella del giorno, ci
sara mostrato il testo dell’appuntamento.

Chiave:

3 Nuovo Appuibentg sy sen b mens Sen i BendCisens V=2

Ricerca Cliente con: | COGNOME

7]

Mostra tutti i clienti

Clienti trovati

(pata: | o01/06/2010

| Orario: |

Chiudi

Salva e Chiudi

e forvet

Luca Sassi
Via Chiesa di S. Croce 20/a
41012 - Carpi (MO)

http://www.for-vet.net - info.forvet@gmail.com

51



Sincronizzazione dati con Google

forVet, a partire da questa versione, sara in grado di sincronizzare una serie di
informazioni con il potente strumento di Google.
Le informazioni che saranno possibili sincronizzare sono:

< I Contatti
< I Documenti
% Gli appuntamenti.

Con la versione corrente, sara possibile sincronizzare solo i Contatti. Tutte le
altre informazioni saranno attive con le prossime versioni.

Configurazione account Google

Per utilizzare la sincronizzazione con Google, € necessario possedere un
account di google. Se ne siete sprovvisti, visitate il sito www.gmail.com e regi-
stratevi.

Per configurare forVet con il vostro account di google, dovete aprire I'apposita
finestra di configurazione che troverete in Configurazione.

Servizi Google |t

Configurazione
Abilttato: W

Connetti al'avvio: [

Utente: utente @gmai.com
Password:

[ Verifica Connessione ...

| Esporta i contatti J [

Esci ‘ Elimina Salva e Esci I
(|

Una volta inseriti I'account utente e la relativa password, potete verificarli
premendo il pulsante “Verifica Connessione ...” Un messaggio vi avvisera se i
parametri inseriti sono giusti o sbagliati.

Selezionando l'opzione “Abilitato”, renderete attivo questo account e forVet lo
potra utilizzare per eseguire qualsiasi operazione di esportazione. Se abilitate
anche I'opzione “Connetti all’avvio”, ogni volta che avvierete forVet, sara effet-
tuata la connessione ai servizi di google.

Premendo “Salva e Esci”, salverete le informazioni.

Se volete eliminare I'account da forVet, premete il tasto Elimina. Questa opera-
zione NON cancellera il vostro account di Google, ma semplicemente eliminera
il collegamento tra forVet e Google.

Infine, attraverso il pulsante “Esporta i contatti”, saranno esportati tutti i con-
tatti in Google.
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Salvataggio automatico delle modifiche

Prima di tutto occorre precisare che esiste una relazione unilaterale tra forVet e
Google. Infatti, se vengono apportate delle modifiche a un contatto o ad un a-
nimale, tali modifiche saranno portate in google. Al contrario, se le modifiche
vengono effettuate da Google, in forVet non arriveranno.

forVet, ogni volta che modificherete e salverete il contatto o uno dei suoi ani-
mali, se l'account di Google ¢ attivo, le modifiche saranno apportate
immediatamente al relativo contatto di Google.

Se la connessione a Internet non fosse disponibile al momento del salvataggio
del contatto, forVet non si blocchera, consentendo quindi il normale lavoro.

Stato della Connessione

Attraverso lo strumento “Stato Accessi”, € possibile verificare in qualsiasi mo-
mento lo stato della connessione tra forVet e Google.
Se le credenziali sono state inserite correttamente, potremo vedere:

:::: Servizi Google &y :::: Servizi Google [&J‘
Status dei Servizi Google Status dei Servizi Google
J Connetti servizi Google ‘ u l Disconnetti servizi Google

— — e T e S - — e T e

S

Occorre prestare attenzione: se I'account Google NON HA selezionato I'opzione
Attivo, non sara possibile effettuare la connessione! Quindi, controllate nella
maschera di configurazione se avete abilitato questa opzione.

OGNI VOLTA CHE VENGONO APPORTATE DELLE MODIFICHE ALLA
CONFIGURAZIONE DELL’ACCOUNT DI GOOGLE, E" NECESSARIO RIAVVIARE
FORVET, ALTRIMENTI LE MODIFICHE NON SARANNO CONSIDERATE!!
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La sezione "Sms”
Grazie al servizio sms e possibile inviare ai clienti messaggi sms per ricordare

un appuntamento o per comunicare qualsiasi tipo di informazione.

e ForVet - Ver 1.0 - Dott. Sassi Luca (admin) - Cliente SASSI LUCA

e |

File

Home

Clienti

Dottori

Preventivi

Manda un SMS

Informazioni sul servizio SMS:

Fatt

Modulistica

Appuntamenti

Sms

Manuale Utente

Configurazione

Informazioni su..

SMS Attivo: SI
SMS Disponiil: 290
Elenco clienti: Destinatari:

RS [+

fesn et

[ —

ST

=T
{ Aggiungi il cliente selezionato J { Togli il cliente selezionato
Testo SMS

Caratteri:  0/160

Invia SMS

[. Chiudi

J

Attenzione, il simbolo del'Euro (€) viene contegaiato come due caratter

Effettuare Il Salvataggio dei dati

Grazie al sistema integrato in forVet per la creazione di un salvataggio dei dati,
e possibile eseguire delle copie di backup in modo automatico o manuale. Per
accedere a questa funzione dobbiamo andare in “"Configurazione” e premere il

pulsante “Salvataggio Dati”. Ecco come si presenta la maschera:

I ForVet - Ver L0 - Dott. Sassi Luc
a
File

Home . .
Salvataggio Dati
Dottori
Conf i del sistema ico di Salvataggio Dati di forVet
Preventivi — L
Eseqgui automaticamente dopo: 5  giorno/i dallultima volta
Fatturazione Cartella di destinazione: | backup
Modulistica Dzta esecuzione ultimo salvataggio: [' 29/05/2010 ) ) Salva Config: 7]
Statistiche o doaia dei =
S ey Dottore | Data Esecuzione | Errori | Percarso |
Sms Sassi Luca (admin} 29/05/2010 Ci\Users\Luca\Docume... R
Sassi Luca (admin} 16/05/2010 C:\Users\Luczg\Docume...
Manuale Utente Sassi Luca (admin} 10/05/2010 C:\Users\Luca\Docume...
Configurazione Sassi Luca (admin) 09/05/2010 C:\Users\Luca\Docume...
——————1|| Sassi Luca (admin} 05/04/2010 C:\Users\Luca\Docume...
Informazioni su.. Sassi Luca (admin} 21/03/2010 C:\Users\Luca\Docume...
Sassi Luca (admin} 07/03/2010 C:\Users\Luca\Docume...
Sassi Luca (admin} 02/01/2010 C:\Users\Luca\Docume...
Sassi Luca (admin} 07/12/2000 C:\Users\Luca\Docume...
Sassi Luca (admin} 22/11/2009 C:\Users\Luca\Docume...
Sassi Luca (admin} 15/11/2009 C:\Users\Luca\Docume...
Sassi Luca (admin} 08/11/2009 C:\Users\Luczg\Docume...
Sassi | uca (admin) n8/11/20n9. C:\lsers\ uca\Docume.... 1Y
| ESEGUI SALVATAGGIO DATL MANUALE |

Chiudi

In questa maschera possiamo compiere un “Salvataggio manuale” o program-
mare ogni quanti giorni compiere un salvataggio automatico.
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Inoltre, nella pratica tabella, possiamo visualizzare tutti i salvataggi effettuati
con eventuali errori. Il "Salvataggio Automatico” parte una volta effettuato
I'accesso con utente e password in forVet. Il controllo viene eseguito sulla data
dell’'ultimo salvataggio eseguito. Se i giorni trascorsi dall’ultimo salvataggio ef-
fettuato a oggi sono superiori al numero dei giorni impostato, sara eseguito il
salvataggio.

Strumenti vari

forVet racchiude alcuni strumenti di controllo e facilitazione per svolgere tutte
le operazioni previste. Di seguito sono elencati e spiegati tutti gli strumenti
presenti.

Generatore di Codice Fiscale

Questo strumento consente il calcolo del codice fiscale di un cliente. Il calcolo
viene eseguito attraverso l'algoritmo generale prendendo in considerazione il
nome, il cognome, il sesso e il luogo e la data di nascita del cliente. Lo stru-
mento € accessibile attraverso la maschera dell’anagrafe cliente attraverso il
pulsante situato subito a destra della casella riguardante il codice fiscale.

Cod. Fisc. \VRDGPP7BR23F205T <|>

La pressione del tasto <2 avvia il calcolo del codice fiscale utilizzando i

dati del cliente.

E’ possibile inserire manualmente il codice fiscale. Una volta inserito, scattera il
controllo e nel caso in cui il codice inserito non fosse corretto (lunghezza diver-
sa da sedici caratteri, oppure codice di controllo errato), sara mostrato il
seguente messaggio:

Domanda || Domanda |

La lunghezza del codice fiscale non & e Il codice fiscale non & correlto:
corretta: il codice fiscale dovrebbe essere lungo ? : : I
g il codice di controllo non corrisponde.

esattamente 16 caratteri. Baciden che Vet sicalcol
Desideri che forVet lo ricalcoli? BRI TINE L DEORA

(2] (] sy

Se si risponde “Si”, sara ricalcolato il codice fiscale. Se rispondiamo “No”, non
sara ricalcolato il codice fiscale, e quello inserito nella casella restera invariato.

Occorre precisare che il codice fiscale generato da forVet & basato

sull’algoritmo generale e che quindi non tiene conto di eventuali casi di omo-

nimia. Per questa ragione, nel caso in cui il codice fiscale generato fosse
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diverso da quello fornito da parte del cliente (tramite tesserino sanitario), il co-
dice fiscale corretto NON sara quello generato da forVet.
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Controllo della Partita IVA

forVet esegue il controllo della correttezza della partita IVA inserita all'interno
della maschera dell’Anagrafe Cliente. I controlli eseguiti da forVet sono:

1) verifica dell’ultima cifra (cifra di controllo) attraverso un algoritmo speci-
fico.
2) Verifica della presenza di undici cifre (non sono ammesse lettere.)

I messaggi che saranno mostrati in caso di errore, sono i seguenti:

Errore [ Erore 58 Errore |y
La partita VA non & valida: Ll e 6 B TR E La partita IVA contiene dei caralteri non ammessi:
corretta: 1a partita IVA dovrebbe essere lunga
il codice di controllo non corrisponde la partita VA dovrebbe contenere solo cifre.
esattamente 11 caratteri.

Elenco dei Comuni Italiani con relativo CAP

forVet ha un elenco di tutti i Comuni Italiani con il relativo CAP. Questo stru-
mento € accessibile nelle maschere, dove sia richiesto I'inserimento di un
comune. Per esempio nella maschera dell’Anagrafe Cliente:

Cap 41012 Citta | CARPI Prov |_I"J1CIDENA J

Nato il [ 01/06/1980 | Lueogo |CORREGGIO Prov | REGGIO EMILIA J

Come €& possibile notare, accanto ai campi “Citta” e “Luogo”, compaiono dei
piccoli bottoni con tre puntini, —=

Se si preme questo pulsante, sara visualizzata una piccola maschera come mo-
strato sotto:

Seleziona il comune o Questa maschera consente di selezionare
Scrivi le iniziali 0 una parte del nome del comune: il comune desiderato attraverso la casel-
Campi la di ricerca in alto. Una volta identificato

il comune nella parte concernente e il
“Risultato della ricerca”, sara sufficiente

Risultato della ricerca:

CARPIMO) & . ) ) .

CARPIANO (MI) h selezionare il comune desiderato con il

giig:i:gzﬁgﬂxﬂﬂ mouse e premere il pulsante “Seleziona
I caremverr ey e Chiudi”. (;05|_ facendo saranno rip(_)rtati

CARPINETO DELLA NORA (PE) ' in automatico il CAP, la Provincia e il

CARPINETC ROMANO (RM) CO mune

CARPINETO SINELLO (CH) )

CARPINO (FG)

CARPINONE (IS) v

L

CLIRA CARPTGRARC (PN

Chiudi Seleziona e Chiudi
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Scorporo fattura

E’ presente anche un comodissimo strumento per lo scorporo dalle prestazioni
dell'IVA e della rivalsa del 2%. Per attivarlo premere il pulsante “Scorporo Pre-
stazioni” che troverete nella sezione “Fatturazione”.

= Scorporo = | -

Calcola Fattura

Valori fissi Valori variabil
Rivalsa contributi previdenziali T o Impaorto lordo faltura 100 £
VA E

ESEGUI CALCOLO

FRESTAZIONE 81,6993 £
RivVaLsA CONTRIBUTI PREVIDEMZIAL 1,634 €
IMPORTO VA 16,6667 €
TOTALE FATTURA 100.0 €

Aggiornamenti automatici

forVet ha un sistema di controllo automatico degli aggiornamenti che consente
all’'utente di conoscere immediatamente se sono stati rilasciati degli aggiorna-
menti.
Requisiti fondamentali per questo strumento sono:

1) L'utente abbia aderito al contratto di assistenza/aggiornamenti

2) Il computer su cui € installato forVet, sia collegato in internet.

Il controllo della presenza di aggiornamenti avviene ogni volta che l'utente e-
segue l'accesso in forVet. Nel caso in cui sia disponibile un aggiornamento,
compare il seguente messaggio:

Domanda ||

5 L Estatarilasciato un aggiornamento.
Vuoi scaricarlo?

By
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Se si risponde “Si”, sara avviata la procedura di “download” dell’aggiornamento
e sara visibile la sequente maschera:

Gestione Aggicrmamenti forlet |t

Ultima Versione disponibile: 1.0.0.97
Varsione installata: 1.0.0.96

SCARICA L'AGGIORNAMENTO

==
Scaricato 1533KB di 20777 KB Chiudi

In questa maschera € possibile notare una barra di scorrimento (da sinistra a
destra) la quale si riempira completamente al termine del “download”
dell’aggiornamento. Terminato il “download”, sara eseguito un salvataggio
completo e forVet sara chiuso.

Una volta chiuso forVet, sara avviato automaticamente l'installatore che ag-
giornera forVet.

Per qualsiasi informazione non esitate a prendere contatto I’Assistenza Tecnica.
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